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Vorstellung des neuen Parts Teams

Im Zuge der Ubernahme von Portable Power und Bobcat durch Doosan und im Rahmen
der Integration in den neuen Mutterkonzern wurde das Parts Team neu geformt, um alle
madglichen Synergien im neuen Unternehmen voll ausschoépfen zu kdnnen.

Unterstlitzung durch Parts Sales Marketing

Das in Waterloo (Belgien) ansassige Aftermarket Sales and Marketing Department hat
die Aufgabe, Sie mit Instrumenten zur Entwicklung Ihres Aftermarket-Ersatzteilgeschéafts
zu versorgen. Fur jede Region gibt es einen eigenen Parts Sales Marketing Manager,
dessen Aufgabe es ist, Sie bei allen Aktivitaten rund um die Vermarktung von
Ersatzteilen zu unterstitzen:

Sonderkampagnen oder -angebote

Ersatzteil-Schulungen

Messen

Anreizprogramme

AN NRANIN

Bei Verkaufs- und Marketing-Themen arbeiten die Regional Parts Sales and Marketing
Manager eng mit den District Aftermarket Managern fur den Teilevertrieb zusammen.

Auf der nachsten Seite finden Sie das ,Who is who?“ unseres Ersatzteil-Teams.
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Organigramm des neuen Parts Teams

Muriel Lafont
Business Director Parts
Bobcat/DPP EMEA

Nicolas Demeester

Parts Sales & Marketing

Manager — Bobcat/DPP
EMEA

David Rehany
Parts Material Management
Manager — Bobcat/DPP
EMEA

Parts Business Development

Gustavo Caldera

Manager
Bobcat/DPP EMEA

Michael Ribouillard
Aftermarket Commodity
Manager — Bobcat/DPP

EMEA

James Galbraith
Parts Sales & Marketing

Manager — Bobcat/DPP
Region 1

Harry Dale
Parts Sales & Marketing

Manager — Bobcat/DPP
Region 2

Claudia Tuveri
Parts Sales & Marketing

Manager — Bobcat/DPP
Region 3

Marc Allarousse
Parts Sales & Marketing

Manager — Bobcat/DPP
Region 4

Carine Nelissen
Parts Sales Support

Manager — Bobcat/DPP
EMEA

Reiner (Barney) Dellmann

Bobcat/DPP EMEA

Parts Product Support Manager —

Claudio Siena

Bobcat/DPP EMEA

Parts Product Support Specialist —

Teodor Brinzaru
Product Support Specialist
Generators & LT
Bobcat/DPP EMEA

Thomas Davies
Product support Specialist
Compressors
Bobcat/DPP EMEA
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Parts Sales Marketing Regionen:

Reqgion 1:
James GALBRAITH

Tel.: +49 208 3775 140
Mob.: +49 172 2044 351
E-Mail: jamesgalbraith@dii.doosan.com

Deutschland, Osterreich, Schweiz, Naher Osten

Reqgion 2:
Harry DALE

| Tel.: +44 1942 266 906
Mob.: +44 7776 170 921
E-Mail: harrydale@dii.doosan.com

UK, Irland, Polen, Tschechien, Ungarn,
Ex-Jugoslawien, Slowakei, Bulgarien,
Rumanien, Russland, GUS

Reqgion 3:
Claudia TUVERI

Tel.: +32 2 371 68 37
Mob.: +32 499 98 89 31
E-Mail: claudiatuveri@dii.doosan.com

Italien, Spanien, Portugal, Benelux, Israel,
Zypern, Turkei, Griechenland

Reqgion 4:
Marc ALLAROUSSE

Tel.: +32 2 371 69 07
Mob.: +32 493 09 77 45
marcallarousse@dii.doosan.com

Départements und Ubersee-Regionen, Afrika

Frankreich, Skandinavien, Baltikum, frz. Ubersee-

Unser Ziel ist es,
Ihnen den besten
Ersatzteilservice
der gesamten
Branche zu
bieten.

Ihr Parts Sales
and Marketing
Manager hilft
Ihnen bei Fragen
zur Ersatzteil-
Vermarktung
oder
-Preisfindung
jederzeit gerne
weiter.
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Promotions Planner eingestellt

In den letzten Jahren hat Ihnen Portable Power -
regglméBig den Promotions Planner zugesandt - P{°m°tl°"5 o0d palf of 2008
darin waren alle im laufenden Jahr vorgesehenen planner

Ersatzteil-Aktionen zusammengefasst.

Dieser Kalender wird eingestellt. Sie erhalten
jedoch regelmaRig E-Mailings mit Neuigkeiten zu
Ersatzteilen von Portable Power,
organisatorischen Anderungen, innerbetrieblichen
Informationen und Sonderaktionen.

MTWTE
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Auf diese Weise kénnen Sie lhre Marketing-
Aktionen unter Berucksichtigung der besonderen
Voraussetzungen und Anforderungen lhres
jeweiligen Marktes besser planen.

Auf die ersten Sonderaktionen dieser Art wird
bereits im vorliegenden E-Mailing hingewiesen.

Sonderaktionen konnen unterschiedlicher Art sein:

neue Produkte

saisonale Artikel (z. B. Batterien im Winter)
spezielle Marketing-Aktionen

Abverkauf Uberschussiger Warenbestande
Preissenkungen

YVVVYVYY
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INTERCZ AT Vom 20. bis 25. April 2009

m Paris Nord-Villepinte - Frankreich

Ihr Portable Power Parts Team auf der INTERE]H[

Die Intermat ist die weltweit groRte Baumesse im
Jahr 2009.

Unser Doosan-Stand wird eine Flache von 4355 m?2
haben. Die AuBenflache fiir Demonstrationen
wurde auf 2500 m2 ausgedehnt!

In diesem Jahr gibt es eine gesonderte Ecke fur
Parts und Service, wo das Team von Portable
Power sich auf Ihren Besuch freut!

NUTZEN SIE UNSERE SONDERANGEBOTE
ZUR INTERMAT
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Protec-Ole

PROTEC-Vorteile
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Spezielle Zusammensetzung fur maximale
Leistung im Verdichtungsblock
Komplettschutz fiir die
Verdichtungsblocklager und Bauteile
Verlangert die Lebensdauer der Maschine
Enorm starker Olfilm

Hervorragendes Verhalten bei tiefen
Temperaturen

Weniger Schaumbildung und Olverlust
unter extremen Einsatzbedingungen
Hervorragende Schmierung unter
normalen und extremen
Betriebsbedingungen

Speziell entwickelt fiir Doosan Portable
Power

Filtersatze
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Angebot giiltig vom 20. April bis 31. Mai 2009. Rabatt wird auf Nettopreis angerechnet.
Die Preise verstehen sich ab Werk und kénnen unangekiindigt geandert werden.
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Kompressormodule im Ausverkauf

Lassen Sie sich

HP185CMH nichts entgehen,
BESTELLEN SIE JETZT!
Beide Modelle
zu einem Netto-
Stiickpreis von: e
€ 4200,00 :‘::’:’:’
USD 5376,00 WA 0’0‘0:0:0:
GBP 3696,00 s 0:0:0.0,0.
ZAR 53.760,00 ay Fv” @0,0.0,00.:
'!:\ i 00
VHP9OCMH

Angebot gilt so lange Vorrat reicht. Die Preise verstehen sich ab Werk und kénnen unangekiindigt geandert werden.



