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Introduccion del nuevo equipo de repuestos

Como consecuencia de la adquisicion de Portable Power y Bobcat por parte de Doosan,
y constituyendo un paso mas hacia los esfuerzos de integracién en la nueva compania
matriz, se ha reorganizado su equipo de repuestos a fin de optimizar todas las sinergias
posibles dentro de una nueva organizacion.

Nuestros Servicios
El equipo de venta y marketing, con sede en las oficinas de Waterloo (Bélgica), es
responsable de proporcionarle las herramientas para incrementar su hegocio de
recambios de postventa. Durante Intermat, usted puede contar con la presencia de uno
de nuestros gerentes de ventas y marketing para ayudarlo con cualquier tipo de
actividades relacionadas con recambios, tales como:

v/ Campafas o promociones especiales

v' Cursos de repuestos

v' Ferias

v' Programas de incentivos

En temas de ventas y marketing, los nuestros gerentes de venta y marketing trabajan
en conjunto con nuestros gerentes de aftermarket locales (District Aftermarket
Manager).

En la siguiente pagina incluimos el organigrama de los integrantes de su equipo de
servicio de repuestos.
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Nuevo organigrama del equipo de recambios
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Parts Sales & Marketing
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Claudia Tuveri
Parts Sales & Marketing

Manager — Bobcat/DPP
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Marc Allarousse
Parts Sales & Marketing

Manager — Bobcat/DPP
Region 4

Carine Nelissen
Parts Sales Support

Manager — Bobcat/DPP
EMEA

Reiner (Barney) Dellmann

Bobcat/DPP EMEA

Parts Product Support Manager —

Claudio Siena

Bobcat/DPP EMEA

Parts Product Support Specialist —

Teodor Brinzaru
Product Support Specialist
Generators & LT
Bobcat/DPP EMEA

Thomas Davies
Product support Specialist
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Bobcat/DPP EMEA
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Regiones de Parts Sales & Marketing:

Regién 1:

James GALBRAITH
Teléfono: +49 208 3775 140
Movil: +49 172 2044 351

Correo electrénico: jamesgalbraith@dii.doosan.com

Alemania, Austria, Suiza, Oriente Medio, Egipto,
Libia

Regién 2:

Harry DALE

Teléfono : +44 1942 266 906

Movil: +44 7776 170 921

Correo electronico: harrydale @dii.doosan.com

R.U., Irlanda, Polonia, Republica Checa, Hungria,
Antigua Yugoslavia , Eslovaquia, Bulgaria,
Rumania, Rusia, CEl

Regién 3:

Claudia TUVERI

Teléfono : +32 2 371 68 37

Movil: +32 499 98 89 31

Correo electronico: claudiatuveri@dii.doosan.com

Italia, Espana, Portugal, Benelux, Israel, Chipre,
Turquia, Grecia

Regién 4:

Marc ALLAROUSSE
Teléfono : +32 2 371 69 07
Movil: +32 493 09 77 45

Correo electronico: marcallarousse@dii.doosan.com

Francia, Paises Nordicos, Paises Balticos,
departamentos franceses de ultramar, Africa

Nuestro
objetivo es
proporcionarle
el mejor
servicio de
postventa de
recambios del
mercado.

Su gerente de
ventas y
marketing le
contestara
cualquier
duda
relacionada al
negocio de
recambios.
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Cancelacién del calendario de promociones

En estos ultimos afios Portable Power solia
enviarle calendario de promociones donde
aparecian resumidas todas las promociones de
repuestos que iban a darse durante el afo.

Este calendario sera suspendido y a partir de
ahora recibira de forma regular notificaciones
por correo electrénico sobre recambios de
Portable Power, cambios de organizacion,
informaciones sobre operaciones y
promociones.

Esto le permitira planificar mejor sus acciones de
marketing de acuerdo a sus condiciones y
necesidades de mercados especificos.

Las primeras promociones de este tipo se
encuentran incluidas en este correo electronico.

Promotions

nd
Planner 2% half of 2008

zzzzz
[® 21 22 23 24 = =]

7 28 29 30 31

DECEMBER
TW TEFS S

Las promociones puntuales pueden ser de distintos tipos:

Nuevos productos

Acciones especiales de marketing
Ventas de exceso de existencias
Bajada de precios
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Articulos de temporada (como baterias en el invierno)
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Del 20 al 25 de abril 2009

Paris Nord-Villepinte (Francia)

Su Portable Power Parts Team en INTERE]HI_

Intermat es la feria de construcciéon mas grande
del mundo en 2009.

Nuestro stand de Doosan tendra una superficie
de 4355 m2. La superficie de demostracion
exterior ha sido ampliada a 2500 m2.

Este ano hemos reservado un espacio para
repuestos y servicio, donde los miembros del
equipo de recambios de Portable Power estaran
encantados de conocerle.

ESTE PREPARADO Y APROVECHESE DE
NUESTRAS OFERTAS ESPECIALES DE INTERMAT

verle en Paris
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Aceites Protec -‘“0/0 '_“ﬁkm

ge descuentd a‘“ g
Ventajas PROTEC precio 1e y

Formulado especificamente para
maximizar el rendimiento del airend de su
compresor.

Proteccion total para los rodamientos del
airend y componentes.

Amplia la vida util del equipo.

Mayor resistencia de la pelicula lubricante

Excelentes prestaciones a bajas
temperaturas.

Menos formacién de espuma y pérdida de
fluido en condiciones de funcionamiento

extremas.

Lubricacion excelente bajo condiciones de
funcionamiento normales y extremas.
Diseinado especificamente para equipos
Doosan Portable Power.

Oferta valida desde el 20 de abril al 31 de mayo de 2009. El descuento se aplica al precio neto.
Los precios son franco fabrica y estan sujetos a cambio sin previo aviso.
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HP185CMH

No pierda la oportunidad
{HAGA YA EL PEDIDO!

Ambos modelos
por un precio de
unidad neto de:

€ 4.200,00

US$ 5.376,00
GB£ 3.696,00
ZAR 53.760,00

%000

VHPO0CMH

Oferta valida hasta fin de existencias. Los precios son franco fabrica y estan sujetos a cambio sin previo aviso.



