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Présentation de votre nouvelle équipe Piéces Détachées

Suite a l'acquisition de Portable Power et de Bobcat par Doosan, et dans le cadre de
I'effort d'intégration a la nouvelle société mere, votre Parts Team a été réorganisée afin
de regrouper toutes les synergies possibles dans la nouvelle organisation.

Assistance Parts Sales & Marketing
L'Aftermarket Sales and Marketing Department, basé dans les bureaux de Waterloo
(Belgique), est chargé de vous fournir les outils nécessaires au développement de votre
activité en pieéces détachées pour l'aftermarket. Un Parts Sales & Marketing Manager
spécialement affecté a votre région est a votre disposition pour vous aider dans vos
activités liees a la commercialisation des pieces :

v/ Campagnes ou promotions spéciales

v' Formation aux pieces

v' Foires

v' Programmes d'intéressement

Pour les questions de vente et de marketing, les Regional Parts Sales and Marketing
Managers travaillent en étroite collaboration avec le District Aftermarket Manager.

Vous trouverez en page suivante I'organigramme de votre équipe d'assistance Piéces.
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Présentation de votre nouvelle équipe Piéces Détachées (suite)

Organigramme de la nouvelle équipe Piéces Détachées

Muriel Lafont
Business Director Parts
Bobcat/DPP EMEA

Nicolas Demeester

Parts Sales & Marketing

Manager — Bobcat/DPP
EMEA

David Rehany
Parts Material Management
Manager — Bobcat/DPP
EMEA

Parts Business Development

Gustavo Caldera

Manager
Bobcat/DPP EMEA

Michael Ribouillard
Aftermarket Commodity
Manager — Bobcat/DPP

EMEA

James Galbraith
Parts Sales & Marketing

Manager — Bobcat/DPP
Région 1

Harry Dale
Parts Sales & Marketing

Manager — Bobcat/DPP
Région 2

Claudia Tuveri
Parts Sales & Marketing

Manager — Bobcat/DPP
Région 3

Marc Allarousse
Parts Sales & Marketing

Manager — Bobcat/DPP
Région 4

Carine Nelissen
Parts Sales Support

Manager — Bobcat/DPP
EMEA

Reiner (Barney) Dellmann

Bobcat/DPP EMEA

Parts Product Support Manager —

Claudio Siena

Bobcat/DPP EMEA

Parts Product Support Specialist —

Teodor Brinzaru
Product Support Specialist
Generators & LT
Bobcat/DPP EMEA

Thomas Davies
Product support Specialist
Compressors
Bobcat/DPP EMEA
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Présentation de votre nouvelle équipe Pieces Détachées (suite)

Régions Parts Sales & Marketing :

Région 1 :

James GALBRAITH

Tél : +49 208 3775 140

Mobile : +49 172 2044 351

Courriel : jamesqgalbraith@dii.doosan.com

Allemagne, Autriche, Suisse, Moyen-Orient,
Egypte et Libye

Région 2 :

Harry DALE

Tél : +44 1942 266 906

Mobile : +44 7776 170 921

Courriel : harrydale@dii.doosan.com

Royaume-Uni, Irlande, Pologne, République
tchéque, Hongrie, ex-Yougoslavie, Slovaquie,
Bulgarie, Roumanie, Russie, CEI

Région 3 :

Claudia TUVERI

Tél: +32 2 371 68 37

Mobile : +32 499 98 89 31

Courriel : claudiatuveri@dii.doosan.com

Italie, Espagne, Portugal, Benelux, Israél,
Chypre, Turquie, Gréce

Région 4 :

Marc ALLAROUSSE

Tél: +32 2 371 69 07

Mobile : +32 493 09 77 45

Courriel : marcallarousse@dii.doosan.com

France, Scandinavie, Pays baltes,
DOM TOM, Afrique

Notre objectif :
vous fournir la
meilleure
assistance
piéces de la
profession.

Votre Parts
Sales and
Marketing

Manager vous
aidera pour
toute question
de marketing
ou de
tarification de
piéces.
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Ces derniéres années, Portable Power vous
envoyait un Promotions Planner qui récapitulait
toutes les promotions de I'année sur les piéces.

Ce calendrier va étre supprimé. Désormais, vous
recevrez régulierement des courriels d'actualités
sur les piéces Portable Power, les changements
d'organisation, les informations opérationnelles et
les promotions ponctuelles.

Vous pourrez ainsi mieux planifier vos actions
commerciales en fonction de la situation
spécifique de votre marché et de vos besoins.

Les premieres promotions de ce type sont
incluses dans ce courriel.

Promotions
planner

Les promotions ponctuelles peuvent étre de différents types :

nouveaux produits

actions commerciales spéciales
ventes de surplus de stock
baisses de prix

YVVVVYVYY

éléments saisonniers (par exemple les batteries en hiver)

2 half of 2008
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INTERZ AT Du 20 au 25 avril 2009

Paris Nord-Villepinte - France

Votre équipe des piéces Portable Power Parts au salon INTERE]H[_

Intermat est le plus grand salon mondial consacré a
la construction en 2009.

Notre stand Doosan aura une superficie de 4355 m>2.
A l'extérieur, la zone de démonstration a été étendue
a 2500 m?!

Nous présenterons cette année un secteur piéces et
services, dans lequel notre Portable Power Parts
Team seraravie de vous accueillir !

SOYEZ PRETS A PROFITER DE NOS OFFRES
SPECIALES INTERMAT !
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Huiles Protec ,‘“9/0‘ - ‘“ﬁkm“‘,
su 16 piik : L

Spécifiquement formulées pour maximiser
les performances du compresseur
Protection totale des roulements et des
composants du compresseur

Longévité accrue de I'équipement
Résistance exceptionnelle du film lubrifiant
Excellentes performances a basse
température

Avantages PROTEC

Réduction de la formation de mousse et
des fuites d'huile dans les conditions
d'utilisations séveéres

Excellente lubrification en conditions
d'utilisation normales et sévéres
Spécialement congues pour Doosan
Portable Power

Kits de filtres
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Offre valable du 20 avril au 31 mai 2009. La remise s'applique sur le tarif net.
Les prix s'entendent « départ-usine » et sont sujets a modification sans préavis.
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Ne manquez pas
HP185CMH cette opportunité !
COMMANDEZ MAINTENANT !

Chaque modeéle

pour un prix net de : — = . _ -

4 200,00 € e B 60009
5 376,00 $ US :‘:‘3:‘ 7 IIRXXKKH
(XY 9:9.9.9,9
3 696,00 £ Woa % %% %%
53 760,00 ZAR 7%0:«\ - ’Q’Q:Q:Q:O
L AR Wees

VHP90OCMH

Offre valable jusqu'a épuisement des stocks. Les prix s'entendent « départ-usine » et sont sujets a modification
sans préavis.



