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Transfert de notre entrep6t a Puurs — Les défis du lancement

Comme vous le savez tous, nous venons juste d'achever la restructuration des activités
de I'entrepét et des flux de matériels pour les piéces détachées Doosan Portable Power
et I'aprés-vente. Plus spécifiquement, nous avons regroupé les activités de piéces
détachées Portable Power dans un seul entrepbét Doosan Infracore International EMEA,
consolidé a Puurs, Belgique.

Nous sommes conscients d'avoir connu des débuts difficiles (problémes opérationnels
et de stabilité du systéme) et que ceci a pu affecter les délais d'expédition ainsi que la
disponibilité des produits au cours de la transition.

Aujourd'hui, en termes de performances, la situation de notre nouvel entrep6t de Puurs
est sous contrble et nous sommes convaincus que vous constaterez une nette
amélioration dés vos prochaines commandes.

Concernant la disponibilité, nous travaillons encore au réglement de certains problemes
identifiés et nous comptons revenir a un fonctionnement normal dés la fin juillet 2009.

Nous vous présentons nos excuses pour les désagréments que ceci a pu vous causer
ainsi qu'a vos clients.

Nous vous remercions pour votre soutien fidéle a notre partenariat.
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Documents disponibles sur BobcatNet

Vous trouverez tous les catalogues de pieces détachées Portable Power sur le site BobcatNet,
sous Portable Power / Parts. Dans cette section, vous trouverez aussi des documents utiles tels
gue des outils d'identification des numéros de série, les catalogues de piéces détachées
européens et ameéricains et les listes de piéces recommandées. La nouvelle politique Portable
Power y est également disponible ainsi que tous les détails sur le concours "Grand Sud Marocain"
et les mailings piéces de 2009.

¥ Bobcat.
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Dear DI Portable Power Dealer,

You are currently viewing the DI Portable
Power Parts pages on BobcatNet-ESA,

If you should require other parts gSame level to)
information than published below, do not
hesitate to contact e.q.  Marketing

PortablePowerService@dii.doosan.com P pars
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Pour tout probléme de connection a BobcatNet, veuillez contacter notre administrateur Web Anne-Laure
Bousseau (adresse courriel : Anne-Laure _Bousseau@dii.doosan.com)
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Brises-béton et perforateurs pneumatiques

Ristourne supplémentaire “QUANTITE” sur la gamme
compléte d'outils pneumatiques

QUANTITE RISTOURNE

MODELES (toute combinaison SUR

d'outils dans la méme

catégorie de poids) LE VOLUME

Burineurs / Piqueurs

IR2PS — IR5PS 15
-10%
IR9PS — IR12PV 12
IR15BV — IR40BV 8 -10%
Marteaux perforateurs
IR5JS — IR17/IR23 5 -10%

Pour profiter de ces promotions, veuillez soumettre un devis lorsque vous passez
la commande. Pour toute information ou assistance, veuillez contacter votre

coordinateur du service clientéle a Dublin.
Offre valable du 15 aoit au 30 septembre 2009. La remise s'applique sur le tarif net.
Les prix s'entendent "départ-usine” et sont sujets a modification sans préavis.



cfospn

Moroccan Great South 2009 Parts Contest

L'équipe Doosan Parts Team offre aux
8 meilleurs Parts Managers Portable Power

une fantastique aventure au Maroc !

Gagnants :
* N°1 régional — meilleure progression des ventes de piéces Portable Power.
* N°1 régional — meilleure progression des ventes de consommables Portable Power.

Relancez vos ventes pendant ces deux derniéres semainers !
Tirez parti des promotions.
Et... rapprochez-vous du... Maroc !

/%2&/ ' Mé@ PW% ) :
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Zwer Parts, ¢'eat gonial

Et si c’était VOUS ?7?

Vous trouverez plus de détails sur :

BobcatNet / Portable Power / Parts / Parts Incentives



