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Veranderungen bei Parts Sales & Marketing Managern

Wir freuen uns, Michael Fuest, vormals District Aftermarket Manager fir Deutschland,
Osterreich und die Schweiz, als unseren neuen Parts Sales and Marketing Manager fiir
Deutschland und die Schweiz bekanntgeben zu dirfen.

In unserem fortwahrenden Bestreben, Sie bei Ihrem Ersatzteilgeschaft besser unterstiitzen zu
kénnen, haben wir die (PSMMs) Gebiete neu aufgeteilt und den Bereich Teilevertrieb und
Marketing wie folgt neu organisiert:

Nicolas Demeester
Parts Sales & Marketing
Manager EMEA

T +32(0)2 3716851

M +32 (0)475 75 71 00
nicolas.demeester@
doosan.com
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Claudia Tuveri

PSMM for ltaly, Spain,
Portugal, Israél, Greece,

| Turkey, Cyprus

T: +32(0)2 371.68.37

F: +32(0)2 371.69.15

M: +32(0)499.98.89.31
claudia.tuveri@doosan.com

Christophe Lebourdais
PSMM for France, Antilles
T: +33(0)1 30 16 21 47

M: +33(0)6 08 30 65 07
christophe.lebourdais@
doosan.com

Carine Nélissen
Parts Sales Support
Manager

T: +32(0)2 404 07 61
M: +32(0)475 46 37 58
carine.nelissen@

doosan.com

Marc Allarousse
PSMM for Benelux,
Nordics, Baltics, Africa,
Middle East

T: +32(0)2 371.69.07
F: +32(0)2 371.69.15
M: +32(0)493 09.77.45
marc.allarousse @
doosan.com

Harry Dale

PSMM for UK, Ireland,
Austria, Eastern Central
Eur, Russia/CIS, Austria
T: +44 1942 266 906

F: +44 1942 266 881

| M: +44 7776 170 921

harry.dale@doosan.com

Michael Fuest
PSMM for Germany,
Switzerland

T: +49 203 34666870
M: +49 151 16331026

michael.fuest@

| doosan.com
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Tipps zur Batteriewartung- und -lagerung

Batterieladung beim Maschineninventar

Neue Maschinen sollten auf 100%
Batterieladung aufgeladen werden

Ein Schlusselfaktor fur eine lange
Batterielebensdauer ist die Aufrechterhaltung der
Ladung. Das Ladesystem der Maschine wurde so
konzipiert, dass die Batterieladung aufrecht
erhalten wird, nicht jedoch eine fast leere Batterie
aufzuladen. Eine Maschine muss im Durchschnitt
fur 15-20 Minuten bei hoher Drehzahl laufen, damit
die Batterie fir das Anlassen wieder ausreichend
aufgeladen ist. Das Ladesystem der Maschine
braucht ggf. mehrere Stunden, um die Batterie
wieder aufzuladen, nachdem die Maschine
wahrend des Versands mehrmals gestartet wurde.

Die Wartezeit vor der Prifung der Batterien
wird von 10 auf 60 Minuten verlangert

Die Spannungsmessung kann wahrend der ersten
Batterielademinuten deutlich schwanken. Eine
Spannungsmessung ist hur dann genau, wenn die
Batterie nicht erst kurzlich aufgeladen wurde.
Lassen Sie nach dem Aufladen der Batterie
mindestens 60 Minuten vergehen, bevor Sie die
Spannung des offenen Stromkreises messen.

Aufgrund dessen sollte die
Batterieladung im Maschineninventar

alle 30 Tage gepruft werden

Regionales Klima kann Batterien im Maschinen-
inventar extremen Temperaturen (Hitze, Kélte)
aussetzen. Wenn die Batteriespannung im offenen
Stromkreis unter 12,4 Volt féllt, muss die Batterie
bei geringer Laderate auf 100% aufgeladen
werden.

Weitergehende Einzelheiten auf der Battery Council
International Website unter www.batterycouncil.org

Wartung von gelagerten Batterien

Um die Batterieladung auf Gber 75% zu
halten, miissen sie bei Lagerung alle

6 Monate neu aufgeladen werden

Alle Batterien verlieren allméhlich an Ladung, wenn
sie nicht verwendet werden. Wenn die Batterien
sich entladen, sollten sie aufgeladen werden,
unabhéngig davon, ob die Batterien weiterhin im
Lager verbleiben oder fir den Verkauf vorbereitet
werden. Ausstellungsbatterien dirfen nicht
vernachlassigt werden.

Batterien im Lager sollten strikt rotiert
werden

Die zuerst ans Lager gelieferten Batterien, missen
auch zuerst verwendet werden.

Wenn Flissigbatterien tber langere Zeit ohne
Aufladung gelagert werden, kann die Gitter-
korrosion beschleunigt werden und es kénnen
nicht-leitende Materialschichten auf dem Gitter und
den aktiven Materialien entstehen. Hierdurch kann
es zu Kapazitatsverlusten und einer verkurzten
Lebensdauer der Batterie kommen. Alle Batterien
sollten an einem kiihlen, trockenen Ort in aufrechter
Position gelagert und vom Boden ferngehalten
werden. Batterien sollten nie Ubereinander
gestapelt werden.
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Tipps zur Batteriewartung- und -lagerung (Forts.)

Vorbereitung der Batterie fur den
Verkauf

Wenn eine Ersatzbatterie aus dem Lager
entnommen wird, um in eine Maschine eingesetzt
zu werden, muss zuerst der Elektrolytstand in allen
Batteriezellen Gberpruft werden. Fillen Sie falls
erforderlich destilliertes oder entionisiertes Wasser
nach, um den Elektrolytstand in allen Zellen auf die
Hohe der Entliiftungsoffnungen aufzufiillen. Offnen
Sie an den wartungsfreien Batterien auf keinen Fall
die Entliftungskappen.

Die Batteriedffnungen missen wahrend des
Ladevorgangs geschlossen bleiben. Durch das
Laden entstehen entziindliche Gase, die durch die
Entliftungskappen oder -stopfen der Batterien
abgefuhrt werden mussen.

Laden Sie die Batterie auf 12,6 Volt auf. Beachten
Sie, dass zum Laden der Batterie auf 100% eine
geringe Laderate (15 Volt) und ausreichend Zeit
erforderlich ist. Eine hohe Laderate tber einen
kurzen Zeitraum ladt die Batterie nicht vollstandig
auf und kann dazu fiihren, dass die Batterielésung
zu kochen beginnt. Falls es wahrend des Ladens im
Elektrolyt zu starker Luftblasenbildung kommt,
mussen Sie die Laderate heruntersetzen, bis keine
Luftblasen mehr gebildet werden und kdnnen erst
dann den Ladevorgang fortsetzen. Priifen Sie nach
dem Laden den ordnungsgemafen Elektrolytstand
in allen Zellen.

Batteriewartung nach dem Verkauf

Wahrend des Auftankens oder wahrend Wartungs-
arbeiten wie z. B. einem Olwechsel kann die
Batterie routinemaRig Uberpruft werden. Die
Batterie und ihre Anschlisse sollten stets fest und
sauber gehalten werden, um die Batterieleistung zu
verbessern. Wenn das Batterieelektrolyt nachgefullt
werden muss, wahrend die Batterie in einer
Maschine verwendet wird, kénnen Sie destilliertes
Wasser oder entionisiertes Wasser nachfiillen.
Fillen Sie keine Batteriesaure hinzu.

Batteriewartung wahrend der
Maschinenlagerung

Wenn die Maschine fur einen langeren Zeitraum
gelagert wird, entfernen Sie die Batterie. Prifen Sie
die Batterie auf den korrekten Elektrolytstand und
laden Sie sie. Lagern Sie die Batterie an einem
kuhlen, trockenen Ort Gber dem Gefrierpunkt und
laden Sie sie regelmaRig auf.

Die Bedienungs- und Wartungsanleitungen
enthalten Informationen zur Batteriewartung und
ordnungsgemalen Lagerung Uber einen langeren
Zeitraum. Besprechen Sie diese Abschnitte mit
Ihren Kunden, um die Batterielebensdauer zu
verlangern und fur gréRere Kundenzufriedenheit zu
sorgen.

Batterieregal

B-23215

Weitergehende Einzelheiten auf der Battery Council
International Website unter www.batterycouncil.org
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Lernmanagementsystem (LMS)

Training geniel3t bei Doosan hochste Prioritat. Wir sind bestrebt Ihnen die bestmogliche
Ausbildung anzubieten. Geschultes Personal ist fir unseren Erfolg entscheidend: Ein
schneller, problemloser Zugriff auf alle Schulungsinformationen unterstiitzt Sie dabei, jederzeit
die richtige Wahl zu treffen.

LMS ist eine webbasierte Anwendung, mit der Sie direkten Zugriff auf die Planung,
Registrierung, Erfassung und Berichterstellung fir alle Schulungsangebote erhalten.
Das System umfasst Informationen wie den Schulungskatalog, den Schulungskalender,
Schulungsprotokolle und -berichte.

Diese Schulungen finden in englischer, franzdsischer, spanischer, italienischer,
deutscher und polnischer Sprache statt. Falls Sie individuellen Support oder eine
Kurzschulung fir Ihre Mitarbeiter in einer anderen Sprache benétigen, wenden Sie sich bitte
an Tania Terron (tania.terron@doosan.com). Sie wird Ihnen dann eine individuelle Lésung
vorschlagen.

www.doosantraining.com

I View courses @ | Announcement
Required
Enrolled in Product Line Course Name Course Delivery License Avail ‘@ Enroll
Optional — ;
By locations/dates Compact Line - Product - Applications & Instructar Led Net Required ot Starte:
Attachments i Enroll
> By type
Sonpact Line -_li?rc!d_uct - Demonstrator Instructor Led Mot Required Course Not Available
m raining
I Important knowledge Compact Line - Product - Intraductary | Led Not Required Not Started
Compact Product Compact Concept nstructor Le ot Require Enroll
Updates
Library Not Started

Compact Ling - Product - Product Update &
Competition

Instructor Led Mot Required Enroll

Compact Line - Senvice - Introductory Mot Started

Instructor Led Mot Required

Training Enroll
v Not Started
Compact Line - Service - MX & Roto
Telescopic Handlers Advanced Instructor Led Mot Required Enroll
. v Not Started
Compact Line - Service - MX & SSL .
Advanced Instructor Led Mot Required Enoll
pne AW A A ) Not Started
Compact Line - Sewice MA Advanced (ML Instructor Led Not Required
language) Enroll
f iem - MY Ay i Not Started
Compact Line - Senice I'\-'!A Advanced (RUS Instructor Led Mot Required
language) Enroll

Not Started
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Angebot glltig vom 22. Februar bis 31. Mérz 2011, ausschlief3lich bei Bestellungen tuber die E-Commerce-
Plattform. Preise ab Werk. Anderungen jederzeit vorbehalten.
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