Circular de servicio

Portable Power

Circular: 40031
Fecha: 7 de febrero de 2014
Producto: compresores
Asunto:
MODELO NUMERO DE SERIE
7/51 Fase IlIA |443500 y superiores
7/71 Fase IlIA |522700 y superiores
P260 Tier3  |D82

Informacion general

[Figura 1] La herramienta de diagndstico para motores
Yanmar se debe utilizar para comprobar la
configuracién del motor, los cddigos de fallo y los
valores reales de los sensores del motor, asi como
para escribir datos en la ECU (Electronic Control Unit,
unidad de control electrénica), cuando se sustituyan
algunos componentes importantes del motor (como,
por ejemplo, el inyector, la bomba de inyecciéon de
combustible, la ECU, el DPF [Diesel Particulate Filter,
filtro de particulas diésel], etcétera) en los motores
controlados electronicamente (fase IlIA y fase IlIB). Sin
la herramienta de diagndéstico para motores, solo es
posible llevar a cabo un ndmero limitado de tareas
basicas de localizacion de averias y reparacion.

Figura 1

herramienta de diagndstico para motores Yanmar (SA-D)

La herramienta SA-D sera funcional en los motores de
fase IlIA y fase IlIB, mientras que la herramienta YDT
solo puede usarse en los tipos de motor de fase IlIA.

La herramienta SA-D (SmartAssist-Direct) utiliza el
mismo hardware [Figura 1] que la herramienta YDT,
pero el software esta sujeto a una politica de licencia.
Consulte la [Figura 4] para ver todas las opciones
posibles. Los distribuidores que cuenten con la
herramienta YDT y que deseen ampliar su capacidad
de mantenimiento para incluir los motores Yanmar de
la fase IIIB solo tienen que descargar el software SA-D
y solicitar una licencia. Para solicitar una licencia debe
rellenar el “formulario de solicitud de software de
diagnéstico y licencia” especifico [Figura 7] y remitirlo
a su Doosan Service Manager.

Figura 2

Doosan Passport

S41682

Debido a los problemas de compatibilidad existentes
entre los motores Yanmar de fase IlIB y la herramienta
YDT (herramienta de diagndstico Yanmar) para
motores Yanmar, Yanmar ha decidido actualizar
la antigua herramienta YDT vy sustituirla por la
herramienta SA-D (SmartAssist-Direct).
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Para descargar el software SA-D:

Acceda al enlace “Portable Power Documentation
Database (EMEA)” (Base de datos de documentacion
de Portable Power [EMEA]) (1) [Figura 2] con sus
datos de inicio de sesiéon de Doosan Passport
(https://www.doosanpassport.com).

(Servicio) -> [12_Service
-> [03_Engines]

Seleccione [Service]
Software] (Software de servicio)
(Motores) -> [Yanmar SA-D].



Figura 3

Portable Pol

"‘jHome » Service » 12_Service Software » 03_Engines » Yanmar SA-D

Name Size Modified

Parent Directory -

{| Driver Setup.zip 521K 30-Jul-2013 09:51
B SMARTASSIST-Direct-Installation_Manual-E.pdf 4.7M 02-Jul-2012 07:54
8] SMARTASSIST-Direct-Operation_Manual-E.pdf 37M 02-Jul-2012 08:08

{ unlha32.zip 166K 30-Jul-2013 09:50

@ Yanmar SA-D.avi 332mM 10-Jul-2012 18:47
Yanmar SA-D Installation 20121120 - Dealer version.pdf 1.1M 20-Nov-2012 10:33

I1 YSASSD_Setup.zip 64M 30-ul S42022

El software SA-D es “YSASSD_Setup.zip”.

Estos son otros archivos con informacion [Figura 3]
que se han puesto a su disposicion:

*  Driver Setup.zip
*  SMARTASSIST-Direct-Installation-Manual-E.pdf
*  SMARTASSIST-Direct-Operation-Manual-E.pdf
* unlha32.zip
* Yanmar SA-D.avi
e Yanmar SA-D - Installation 20121120 -

Dealer version.pdf
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Figura 4
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SA-D (SmartAssist-Direct) en comparacion con YDT (herramienta de diagndstico de Yanmar)

YDT SA-D
Funcién Motor aplicable Fase IlIA Todos: Fase IlIIA 'y superior
Localizacién de averias N/A Si, disponible solo para el tipo “Licencia
guiada con enlace al manual avanzada” (consulte la [Figura 4])
de servicio del motor
Licencia Gestién de usuarios N/A Gestién basada en cada usuario individual
Comprobacion de seguridad |N/A Cada 3 meses por Internet; de lo contrario,
la cuenta se desactivara
Hardware Coste de las piezas De pago De pago, a menos que ya disponga del hardware
(consulte [Figura 1]) de la herramienta YDT
Software Cuota anual (licencia) N/A De pago, en funcion del tipo de licencia

Licencias para SA-D

Yanmar ofrece dos modos de funcionamiento para SA-D:

e Estandar: solo localizaciéon de averias
Cuota de licencia: sin cuota anual (gratuita)

e Avanzado: totalmente funcional: localizacion de
averias, escritura/actualizacién de la ECU, etc.

(consulte la tabla siguiente)

Cuota de licencia: la cuota anual para 2014 queda

fijada en 155 €

MODO ESTANDAR AVANZADO
Comprobacién de Periodo de seguridad 90 dias 90 dias
seguridad Suspensién temporal de 7 dias 7 dias

la caducidad
Cuota anual (licencia) gratuita de pago
Actualizacion de la licencia 0] 0]
Localizacion de Localizacién de averias O O
averias basicas
Sustitucion de Reescritura de parametros X 0]
las piezas Escritura en la ECU X o)
Guardado y revisualizacion de datos de registro X O
Carga de informacion de mantenimiento de la ECU (0] O
Guardado y revisualizacién de todos los datos de (0] 0]
la ECU
Informacién de la ECU |Guardado de datos de la O O

ECU
Informacion de Localizacién de averias X 0]
servicio guiada con enlace al manual

de servicio del motor

Datos histdricos - Tabla de X 0]

mapas

O: uso posible. X: uso no posible.
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Informacion de servicio especifica

Figura 5
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S§41572

El software SA-D cuenta con una funcidon de
“localizacion de averias guiada con enlace al manual
de servicio del motor” (Guided troubleshooting with link
to Engine Service Manual) [Figura 5] que le permite
acceder a informacién de servicio junto con la
funcién de visualizaciéon de cddigos de error. Esta
funcién permite una localizacion de averias inmediata y
proporciona una solucién practica.

Figura 6

[ SMARTASSST-Direct
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IR T
& e ) e

Descripcion basica de SA-D
Consulte el siguiente enlace:

http://prezi.com/zybwwtk85hlb/sa-d-basic-overview/

Solicitud de la herramienta SA-D y de la trenza de
cables de comprobacion

REF. DE

DESCRIPCION BOBCAT

Herramienta SA-D 46518064

Trenza de cables de comprobacién 46518072

para motores Yanmar de la fase IlIA

Trenza de cables de comprobacion N/A
para motores Yanmar de la fase 11IB

Formulario de pedido de software de diagndstico
y licencia

Figura 7
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El software SA-D también dispone de una “Tabla de
mapas” en el menu “Historical Data” (Datos histéricos),
en la que se puede ver el “patrén de carga del motor” a
lo largo del tiempo [Figura 6].

NOTA: toda la informacion de servicio especifica

mencionada anteriormente SOLO esta
disponible para el tipo “Licencia avanzada”.
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Doosan Infracore

DOOSAN* {“Doosan*) - FORMULARIO DE PEDIDO DE SOFTWARE DE DIAGNOSTICO ¥ LI CENCIA
(ENVIE UNA COPIA A SU DIRECTOR DE SERVICIO DE BOOSAN]

Alfirmar a cantinuacin, yo:

iNombre] (Cargo)

Nimerols) de serie de |a maguinaria:

Mimerols) de confirmarién del pedido de piezas:

Asinnismo, al firmar 3 continuacion entiendo v acepto que el softwarey 3 licentia de usuario a los que se ha
hechor eferencia anteriorm ente se proporcionan de acuerdo con las condiciones siguiertes:

forma
vigencia dela licencia

da segtin lo estipulado por el OEM del motor, durante el periodo de

3. Cualnuiera de las partes puede cancelar f suecripeidn 6n por estrito tomo muy
tarde &l dia 30 de setiembre e cada afio. i a solictud de canc elacion se efectia con posterioridad a
o suscripcicy fio siguiente se deberd abonary la licentia e software

Fecha (sello del distribuidor)

Sinecesite oyude con fo reatizecidn de! pedida de fo ficencio ot softwere o can cwolquier otre westidn
refocionoda conto 6 6 su

de Doosan.

S41573

{*) “Dooson” significo Doson enetux. S.A o Donson infrocore Europe, SA

Si necesita ayuda con la realizacion del pedido de la
licencia de software o con cualquier otra cuestidn
relacionada con la herramienta de diagndstico del
motor, pdngase en contacto con su director de servicio
de Doosan.
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